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Bedingungen

fur die Ausfihrung von Arbeiten an Kraftfahrzeugen, Anhangern,

Aggregaten und deren Teilen und fur Kostenvoranschlage

(Kfz-Reparaturbedingungen, Stand: 01/2022 -

Unverbindliche Empfehlung des Zentralverbandes Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe e.V. (ZDK))

. Auftragserteilung

.Im Auftragsschein oder in einem Bestdtigungsschreiben sind

die zu erbringenden Leistungen zu bezeichnen und der voraus-
sichtliche oder verbindliche Fertigstellungstermin anzugeben.

. Der Auftraggeber erhalt eine Durchschrift des Auftragsscheins.
. Der Auftrag ermdchtigt den Auftragnehmer, Unterauftrage zu

erteilen und Probefahrten sowie Uberfiinrungsfahrten durchzu-
fuhren.

. Ubertragungen von Rechten und Pflichten des Auftraggebers

aus dem Auftrag bedirfen der Zustimmung des Auftragneh-
mers in Textform.

Dies gilt nicht fir einen auf Geld gerichteten Anspruch des Auf-
traggebers gegen den Auftragnehmer.

Fir andere Anspriiche des Auftraggebers gegen den Auftrag-
nehmer bedarf es der vorherigen Zustimmung des Auftragneh-
mers dann nicht, wenn beim Auftragnehmer kein schitzens-
wertes Interesse an einem Abtretungsausschluss besteht oder
berechtigte Belange des Auftraggebers an einer Abtretbarkeit
des Rechtes das schitzenswerte Interesse des Auftragneh-
mers an einem Abtretungsausschluss Uiberwiegen.

. Preisangaben im Auftragsschein; Kostenvoranschlag
. Auf Verlangen des Auftraggebers vermerkt der Auftragnehmer

im Auftragsschein auch die Preise, die bei der Durchflihrung
des Auftrags voraussichtlich zum Ansatz kommen.

Preisangaben im Auftragsschein kénnen auch durch Verwei-
sung auf die in Frage kommenden Positionen der beim Auftrag-
nehmer ausliegenden Preis- und Arbeitswertkataloge erfolgen.

. Wiinscht der Auftraggeber eine verbindliche Preisangabe, so

bedarf es eines schriftlichen Kostenvoranschlages; in diesem
sind die Arbeiten und Ersatzteile jeweils im Einzelnen aufzu-
fuhren und mit dem jeweiligen Preis zu versehen. Der Auftrag-
nehmer ist an diesen Kostenvoranschlag bis zum Ablauf von 3
Wachen nach seiner Abgabe gebunden.

Die zur Abgabe eines Kostenvoranschlags erbrachten Leistun-
gen kénnen dem Auftraggeber berechnet werden, wenn dies im
Einzelfall vereinbart ist.

Wird aufgrund des Kostenvoranschlages ein Auftrag erteilt, so
werden etwaige Kosten fiir den Kostenvoranschlag mit der Auf-
tragsrechnung verrechnet und der Gesamtpreis darf bei der
Berechnung des Auftrags nur mit Zustimmung des Auftragge-
bers lberschritten werden.

. Wenn im Auftragsschein Preisangaben enthalten sind, muss

ebenso wie beim Kostenvoranschlag die Umsatzsteuer ange-
geben werden.

Ill. Fertigstellung
1. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, einen schriftlich als ver-

bindlich bezeichneten Fertigstellungstermin einzuhalten.
Andert oder erweitert sich der Arbeitsumfang gegeniiber dem
urspriinglichen Auftrag, und tritt dadurch eine Verzégerung ein,
dann hat der Auftragnehmer unverziiglich unter Angabe der
Griinde einen neuen Fertigstellungstermin zu nennen.

. Halt der Auftragnehmer bei Auftrdgen, welche die Instand-

setzung eines Kraftfahrzeuges zum Gegenstand haben, einen
schriftlich verbindlich zugesagten Fertigstellungstermin langer
als 24 Stunden schuldhaft nicht ein, so hat der Auftragnehmer
nach seiner Wahl dem Auftraggeber ein mdéglichst gleichwer-
tiges Ersatzfahrzeug nach den jeweils hierfir giltigen Bedin-
gungen des Auftragnehmers kostenlos zur Verfiigung zu stellen
oder 80 % der Kosten fir eine tatsdchliche Inanspruchnahme
eines moglichst gleichwertigen Mietfahrzeuges zu erstatten.
Der Auftraggeber hat das Ersatz- oder Mietfahrzeug nach Mel-
dung der Fertigstellung des Auftragsgegenstandes unverziig-

lich zurlickzugeben; weitergehender Verzugsschadensersatz
ist ausgeschlossen. Der Auftragnehmer ist auch flir.die wah-
rend des Verzugs durch Zufall eintretende Unmb%ichkeit der
Leistung verantwortlich, es sei denn, dass der Schaden auch
bei rechtzeitiger Leistung eingetreten ware.

Bei gewerblich genutzten Fahrzeugen kann der Auftragnehmer
statt der Zurverfigungstellung eines Ersatzfahrzeugs oder der
Ubernahme von Mietwagenkosten den durch die verzégerte
Fertigstellung entstandenen Verdienstausfall ersetzen.

. Die Haftungsausschlisse in Ziffer 2 gelten nicht fir Schaden,

die auf einer grob fahrldssigen oder vorsatzlichen Verletzung
von Pflichten des Auftragnehmers, seines gesetzlichen Vertre-
ters oder seines Erfillungsgehilfen beruhen sowie bei Verlet-
zung von Leben, Kérper oder Gesundheit.

.Wenn der Auftragnehmer den Fertigstellungstermin infolge

héherer Gewalt oder Betriebsstdrungen ohne eigenes Ver-
schulden nicht einhalten kann, besteht auf Grund hierdurch
bedingter Verzdgerungen keine Verpflichtung zum Schadens-
ersatz, insbesondere auch nicht zur Stellung eines Ersatzfahr-
zeuges oder zur Erstattung von Kosten fiir die tatsachliche
Inanspruchnahme eines Mietfahrzeuges. Der Auftragnehmer ist
jedoch verpflichtet, den Auftraggeber lber die Verzégerungen
zu unterrichten, soweit dies mdglich und zumutbar ist.

IV. Abnahme

A

Die Abnahme des Auftragsgegenstandes durch den Auftragge-
ber erfolgt im Betrieb des Auftragnehmers, soweit nichts ande-
res vereinbart ist.

. Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Auftragsgegenstand

innerhalb von 1 Woche ab Zugang der Fertigstellungsanzeige
und Aushindigung oder Ubersendung der Rechnung abzuho-
len. Im Falle der Nichtabnahme kann der Auftragnehmer von
seinen gesetzlichen Rechten Gebrauch machen.

Bei Reparaturarbeiten, die innerhalb eines Arbeitstages ausge-
fuhrt werden, verkirzt sich die Frist auf 2 Arbeitstage.

. Bei Abnahmeverzug kann der Auftragnehmer die ortsiibliche

Aufbewahrungsgebiihr berechnen. Der Auftragsgegenstand
kann nach Ermessen des Auftragnehmers auch anderweitig
aufbewahrt werden. Kosten und Gefahren der Aufbewahrung
gehen zu Lasten des Auftraggebers.

V. Berechnung des Auftrages

T

In der Rechnung sind Preise oder Preisfaktoren fiir jede tech-
nisch in sich abgeschlossene Arbeits|eistung sowie fur verwen-
dete Ersatzteile und Materialien jeweils gesondert auszuwei-
sen.

Wiinscht der Auftraggeber Abholung oder Zustellung des Auf-
tragsgegenstandes, erfolgen diese auf seine Rechnung und
Gefahr. Die Haftung bei Verschulden bleibt unberiihrt.

. Wird der Auftrag aufgrund eines Vverbindlichen Kostenvoran-

schlages ausgefiihrt, so geniigt eine Bezugnahme auf den Kos-
tenvoranschlag, wobei lediglich zusétzliche Arbeiten beson-
ders aufzufiihren sind.

. Die Berechnung des Tauschpreises im Tauschverfahren setzt

voraus, dass das ausgebaute Aggregat oder Teil dem Liefer-
umfang des Ersatzaggregats oder -teils entspricht und dass es
keinen Schaden aufweist, der die Wiederaufbereitung unmég-
lich macht.

. Die Umsatzsteuer geht zu Lasten des Auftraggebers.
. Eine etwaige Berichtigung der Rechnung muss seitens des

Auftragnehmers, ebenso wie eine Beanstandung seitens des
Auftraggebers, spatestens 6 Wochen nach Zugang der Rech-
nung erfolgen.






